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COLLAHUASI

POLITICAS
Negocio
Calidad

Propdsito
Establecer los principios y sistemas que permitan alcanzar la satisfaccidon de sus partes interesadas, personal y
empresas contratistas.

Principios

® Mejoramos continuamente, a través de la evaluacién permanente de nuestros procesos y actividades, la gestién
adecuada de nuestros recursos, y del Sistema de Gestion de Calidad, con el fin de lograr nuestros objetivos
como organizacién y la plena satisfaccion de nuestros clientes internos y externos.

® Identificamos y cumplimos los requisitos de calidad de nuestros clientes y requerimientos legales asociados
a sus productos.

® Promovemos el desarrollo y el compromiso del personal, creando un ambiente y condiciones de trabajo
satisfactorios en un clima de confianza y respeto.

® Comprometemos a nuestros proveedores para el cumplimiento de los requisitos establecidos en esta Politica
y asi, generar valor agregado al funcionamiento del negocio.



