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1.INTRODUCCION

La libre competencia asegura el derecho de todas las empresas y personas a
participar con eficiencia y en igualdad de condiciones en las actividades
econémicas, pudiendo asi ofrecer productos y servicios con la mejor
combinacion de precio, calidad, seguridad, variedad e innovacion, maximizando el
bienestar de los consumidores y de la sociedad en general.

Desde hace un tiempo en Chile las normas sobre conductas contrarias a la libre
competencia han ido aumentado sus sanciones en casos de incumplimiento.
Para las personas naturales, estas sanciones pueden traducirse en importantes
multas, inhabilidades, e incluso en penas de carcel efectivas. Por otro lado, la
nueva Ley N° 21.595 Sobre Delitos Econdmicos y atentados en contra del Medio
Ambiente (en adelante, la “Ley N° 21.595") incluyé a las infracciones a las
normas de la libre competencia como delitos aplicables a las personas
juridicas, por lo que Collahuasi puede verse expuesto a la extincién de su
persona juridica, grandes multas, la prohibicion de contratar con el Estado, y
a un grave dafno reputacional. Ademas de la eventual obligaciéon de indemnizar
perjuicios a quienes se hayan podido ver afectados por el ilicito.

Compariia Minera Dofia Inés de Collahuasi SCM (“Collahuasi o la “Compaiiia”)
mantiene un compromiso irrestricto con estas leyes. Pero ademas, la Compania
entiende que la libre competencia responde a una correcta participacién de las
empresas y personas en un mercado desde el punto de vista ético. Por lo tanto,
este Manual pretende elevar el estandar al mas estricto respeto a la libre
competencia en general, buscando prevenir incluso las conductas que, sin
importar una infraccionadichas normas, presenten un potencial riesgo en estas
materias.

Esto implica que todos los trabajadores, ejecutivos y directores de la Compaiiia
(en adelante, “Colaboradores”) deben ser conscientes del real valor de la libre
competenciaparael bienestardelas personasylaestabilidad econémicadel pais.
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2. OBJETIVO YALCANCE

El Manual de Libre Competencia (“el Manual”) tiene por objeto:

* Fijar los estandares de comportamiento minimos que Collahuasi espera
y exige de sus Colaboradores para prevenir la comision de conductas
anticompetitivas.

* Promover conscientemente una cultura de libre competencia tanto
dentrodelaComparniacomoconclientes,competidores, proveedoresy
autoridades.

Este Manual puede no cubrirtodos los casos, contextos y situaciones que podrian
afectar a la libre competencia. El objetivo es ayudar a formar criterios en todos
los Colaboradores independiente de sus funciones y responsabilidades que les
permitan tener claridad de cuando y cémo se puede estar en presencia de una
potencial o flagrante transgresidonalalibre competencia. Laignoranciaoerrorsohre
eldcancede las leyes, normativas y buenas practicas no constituye un atenuante
de las sanciones aplicables por las autoridades en caso de infraccion. Tampoco
la excusa de “todos lo hacen” o “siempre se ha hecho asi”, casos en los cuales se
debe denunciar cualquier infraccion.

Adicionalmente, a propdsito de una investigacion iniciada por la Fiscalia Nacional
Econémicaenelafno2019, sedetectaronriesgos especificos en Collahuasiporlos
intercambios de informacién que pudieren efectuarse entre sus principales
accionistas pertenecientes al grupo Anglo American y Glencore, que son
competidores entre si. Por lo anterior, este Manual aborda especificamente esos
riesgos, entregando diversos mecanismos para prevenirlos. Por otra parte, dado
que Collahuasi vende todos sus productos exclusivamente a sus Accionistas, la
Fiscalia descarté otros potenciales riesgos en la Compania. Por lo anterior,
Collahuasi se comprometié ainformaralaFiscaliade cualquier cambioenrelacion
aestacircunstancia.
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3. ROLES YRESPONSABILIDADES

Este Manual ha sido aprobadoy es promovido por el Directorio de Collahuasi. La
Gerencia Legal sera la encargada de supervisar el cumplimiento de este Manual,
reportando periédicamente al Comité de Auditoria, que a su vez dara cuenta de
ello al Directorio.

El Gerente General, los Ejecutivos Principales y Directores de Collahuasi estan
especialmente llamados a promover unaactivay cotidiana cultura corporativa de
respeto alalibre competencia, creando concienciay generando los mecanismos
para que todos los Colaboradores comprendan la importancia de respetar las
leyes y normativas al respecto.

4. DIRECTRICES GENERALES DECOLLAHUASIEN
MATERIA DELIBRECOMPETENCIA

Ademasdeloslineamientos especificos contenidos en este Manual, Collahuasi ha
definido en general los principios que deben regir su actuar en respeto de la libre
competencia:

1. Collahuasi adopta de manera autdonoma e independiente sus
decisiones de caracter comercial y estratégicas.

2. Eligedemaneraauténomayobjetivaasus proveedoresy
distribuidores.

3. Velaporrespetarypromoverlalibrecompetenciaenlaslicitaciones
gue ejecute para seleccionar a sus proveedores.

4. Elabora y aplica sus politicas comerciales siguiendo criterios
generales, uniformes y objetivos, no discriminando arbitrariamente
entre sus proveedores y clientes.

5. No intercambia, facilita, da acceso, ni recibe informacién
comercialmente sensible propiaodeotrasempresas,seadirectao
indirectamente.

6. Nointervieneenlasdecisionescomercialesdesusdistribuidores
y clientes, que son libres e independientes en laadopcion de sus
politicas comerciales.

7. Seadaptaaloscambiosculturalesenmateriadelibre competencia,
reconociendo que algunas practicas y costumbres que hoy son
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licitas, mafiana podrian dejar de serlo.

8. Adoptamejorespracticasenlibrecompetencia,yendomasallade
lo que laley exige.

9. Promueve sistemas de incentivos, compensaciones y otros
beneficios paralostrabajadores —asicomo metas comerciales—
compatibles conla normativa de libre competenciaen general,y
con la prevencion de los riesgos detectados en particular.

10. Promueve regular en los contratos con sus proveedores,
trabajadoresuotrosagenteslonecesarioparacumpliraltos
estandares de libre competencia.

5. DIRECTRICES ESPECIFICAS EN MATERIA DELIBRE
COMPETENCIA

(1) MANEJO DEINFORMACION COMERCIALMENTE
SENSIBLE

Muchas de las conductas mas graves para la libre competencia se derivan del
intercambio de informacion comercialmente sensible entre distintas empresas,
particularmente si son competidoras.

Porello, esrelevante conocerquéinformacién calificacomosensible o estratégica
y en qué instancias, con qué personas o para qué fines ésta puede ser
compartida.
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¢Qué es informacion comercialmente sensible o
estratégica?

Es toda aquellainformacion que pertenece o ha sido confiada
a la Compaiia y que no es de dominio publico (incluida la
informacién que en el corto plazo se hara publica), cuya
divulgacion puede inducir a un competidor a ajustar su
comportamiento. Es también informacién comercialmente
sensible o confidencial aquella que esta sujeta a restricciones
legales o contractuales que impiden o restringen su libre
divulgacion. Se considera informacion comercialmente
sensible o estratégica, entre otras, la siguiente:

Cartera declientes

Cartera de proveedores

Precios vigentes o futuros

Politicas de precios o de descuentos
Costos y margenes presentes o futuros
Volumenes de compra o venta
Condiciones decrédito

Férmulas y procedimientos

Secretos comerciales o industriales
Cotizaciones Comerciales

Precios de los Contratos Mayores.

vV Yy VY VYYYYVYVYY
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> Como principio basico, la informacion
comercialmente sensible o estratégica es
confidencial y sélo puede compartirse entre
las personas y en la medida que sea
estrictamentenecesariopara llevara cabo una
operacion especifica.

Elmanejodeinformacién cmeddmenesensible noessencilloydebe analizarse caso
a caso. Por ello, siempre es importante acudir a la Gerencia Legal en caso de
cualquier duda relacionada con el manejo de este tipo de informacion.

1.1. Informacidn Comercialmente sensible de Collahuasi

El intercambio de informacion comercialmente sensible entre competidores,
aunque no tenga el propoésito directo de coordinarse, puede inducir, llevar o
hacer presumir la existencia de una coordinacién penada por la ley. Por ello, se
considera como una practica de alto riesgo y de probable infraccion a la libre
competencia.

Por lo tanto, ninglin Colaborador de Collahuasi puede revelar o intercambiar
informacion sensible parala Compafia con ningun miembro —de cualquier nivel
jerarquico— de la competencia, ni directa ni indirectamente (a través de un
proveedor, cliente, asociacion gremial, accionistas u otros).

La utilizacién de untercero comoviao mecanismode intercambio de informacién
(proveedor, cliente, asociacion gremial, accionistas u otros) puede incluso
agravar lainfraccion ala libre competencia.

- .
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SIEMPRE:

Consultar a la Gerencia Legal en caso de dudas respecto a:

v Si determinada informacion comercial, es o no sensible:

» Sise puede compartir con Colaboradores que no
estén directamenteinvolucradosenlasoperaciones
querequieren conocer dichainformacion.

» Laformay pertinencia de compartir dichainformacion.

v' ConsultaralaGerencialLegal en casode ser
requerido porunterceroparalaentregade
informacién mmaddsensible de Collahuasi,
inclusosielterceroes accionistade la Compaifiia.

v' Denunciarlaentregadeinformacién comeddmente
sensiblea competidores,oaterceroscuandono
existajustificacion.

NUNCA:

X Compartirinformacién omeddmenesensibledela
Companiacon competidores.

CUIDADO CON

» Lainformacion comerdamentesensible que se comparta
conclientes o proveedores.Debelimitarsealo
estrictamente necesario parallevaracabo el contratoo
acuerdo especificode que se trate.

CcoLLAHUASI



12. Informacion comerciaimente sensible de los Accionistas de
Collahuasi

Collahuasi debe tener especial cuidado en cumplir las normas de la libre
competencia en su operacioén diaria, para evitar cualquier riesgo de ser utilizada
como un vehiculo para el intercambio de informacién entre sus Accionistas,
particularmente aquellos pertenecientes alos grupos Anglo Americany Glencore.

En particular, los Colaboradores de Collahuasi tienen estrictamente prohibido
compartir entre si informacién sensible de los Accionistas y también requerir
informacion comerdamente sensible de los Accionistas a través de otros
Colaboradores de la Compania. Esta obligacién aplica especialmente a los
directores de Collahuasi, asi como a todos los ejecutivos que tengan acceso a
informacionde, oque debanrelacionarse con los Accionistas.

Por lo tanto, los Colaboradores estaran obligados y tendran el derecho de:

* ConsultaralaGerencialegallanecesidadyformadeintercambiar
informacion de los Accionistas entre Colaboradores de la Compafiia.

+ OponersearevelarinformacionsensibledeunAccionistaaotroAccionista,
seadirectaoindirectamente, y consultar el caso con laGerencia Legal.

* AcudiralaGerencialegalencasodeserrequeridopararevelaresa
informacion.

o DaravisoalaGerencialegalencasodeque, porcualquier motivo, se
produzcaelintercambiodeinformacionsensibledelos Accionistas.

1.3. Informacidén comercialmente sensible de terceros

Collahuasi no puede obtener ni recibir informacidon comercialmente sensible de
sus competidores. Si la informacion comerdamente sensible es enviada por un
competidor a un Colaborador de Collahuasi, éste debera inmediatamente
informar a la Gerencia Legal antes de ejecutar cualquier accion o medida
(particularmente, antes de eliminarlacomunicacion).
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Los Colaboradores de Collahuasi deben resguardar también la informacién
comercialmente sensible de terceros a la que tengan acceso por cualquier motivo
(por ejemplo, informacién cmaddrene sensible de proveedores) y no podran
entregarla o difundirla a terceros ni a otros Colaboradores que no estén
directamenteinvolucrados enlaoperacionrespectiva.

Benchmarking: Estudios demercado

El benchmarking o estudios de mercado se basa en la
comparacion de acciones de la propia empresa con los
competidores, por lo que se basa en informacién sobre
procesos clave, beneficios, ingenieria, tecnologia usada,
facturacién, cobranza, recursos humanos, estrategias de
negocios, entre otros. Es decir, se elabora en base a
informacién sensible o estratégica de la Compafia e
informacioén de terceros.

El benchmarking es licito e incluso pro competitivo, siempre vy
cuando no se infrinjan las normas de la libre competencia
mediante el intercambio de informacion comercialmente sensible.

Por lo tanto, cualquier estudio de mercado debe seguir las
siguientes recomendaciones:
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» Deben ser aprobados previamente por el superior
jerarquicoyrealizarseconformeaunplany,enlo
posible, porunaempresaexternadedicadaaestas
actividades.

» AntesdeentregarinformaciondelaCompafiaoderecibir
informacién de la competencia para un benchmark, se
recomiendarevisarconlaGerencialLegal de Collahuasique
los procedimientos elaborados para recibir o entregar la
informacién sean los apropiados.

» LainformacionqueseentreguedelaCompafiadebeser
precisa, historica, agregada, completa y no selectiva.

» Los reportes de precios y otros datos clave para el
benchmark siempre deben ser datos agregados,
historicos, independientesyjamas en cooperaciono
coordinacién con la competencia.

» La informacién obtenida debe ser agregada,
histérica, provenir de fuentes de accesopublico
(memorias delas compaiiias, paginas de internet, o
publicaciones deempresas dedicadas aestos estudios),
siempre en el marco de la ley.

La fuente de informacion es relevante. Jamas hay que recopilar
informacion confidencial directa o indirectamente de un
competidor.

14. Conflictos deinterés

Se encuentra en un conflicto de interés toda persona que ejerza sus funciones en
Collahuasi indebidamente influenciada por intereses propios (o de terceros),
incompatibles con los de la Compafia, quienes deben efectuar su declaracion
de conflictos de intereses cuando sienta que su toma de decisidon se encuentra
comprometida.
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La existencia de un conflicto de interés aumenta el riesgo de un intercambio de
informacion comercalmente sensible que atente contra la libre competencia. En
particular, el hecho de participar de manera simultanea en las mismas
negociaciones y asuntos por parte de la Compafia y por parte de un tercero,
incluyendo los accionistas de Collahuasi, constituye un conflicto de interés que
esta estrictamente prohibido para todos los Directores, Ejecutivos,
Administradores de Contratos, Ingenieros de Contratos y Colaboradores de
Collahuasi entre otros.

(2) RELACION DE COLLAHUASI CON TERCEROS
Collahuasi ha identificado el potencial riesgo que revisten ciertas actividades o

interacciones que eventualmente podrian dar lugar a practicas y/o conductas
contrarias a la libre competencia dentro de la Compaifiia.

2.1. Relacién concompetidores
Collahuasivende su producciénexclusivamenteasus Accionistas, porloqueno se

encuentra abierta al mercado de la producciéon y venta de concentrado de cobre
y concentrado de molibdeno, o de cualquier otro producto. En ese sentido, no
compite con otras empresas para vender su produccion.

Sin embargo, Collahuasi si compite con otras empresas por proveedores,
contratistas y por potenciales Colaboradores, por lo que debe adoptar todos los
resguardos necesarios pararespetar lalibre competencia en esas relaciones.

La relacion entre los competidores debe ser extremadamente cuidadosa en dos
ambitos; la competencia debe ser leal y se debe evitar todo tipo de coordinacién
entre competidores que tenga por objeto o efecto danar lalibre competencia.

Los Colaboradores deben velar por unacompetencialeal y respetuosa, de modo
que esta prohibido incurrir en conductas que tengan por objeto o efecto excluir o
danar a los competidores, como, por ejemplo:
+ Desacreditar alos competidores frente a otros clientes y proveedores.
+ Efectuar publicidad comparativa sin fundamentos acreditables.
* Induciraproveedoresoclientesaincumplircontratoscelebradoscon
competidores.

* Ejercerabusivamente acciones judiciales contra un competidor con el objeto de
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entorpecer su operacion.
Imponer a proveedores (o clientes) condiciones de contratacién con

empresas competidoras de Collahuasi, basadas en las condiciones
ofrecidasalaCompania.Porejemplo,imponeraunproveedorquesiempre
cobre precios menores alos que cobra ala competencia.

Alegar o denunciar acuerdos o practicas anticompetitivas y
concertadas entre competidores, fundadas en antecedentes falsos o
poco fidedignos.

> En general, competir lealmente significa
hacerlo sélo en base a precio y calidad de los
productos y servicios, independiente a lo que
hagan otras empresas

Collahuasi prohibe expresamente buscar o alcanzar acuerdos o coordinacién de
cualquier tipo con competidores, ya sean expresos o tacitos; escritos u orales;
directamente o a través de terceros y que puedan generar efectos contrarios a la
libre competencia.

En este sentido, los Colaboradores deben considerar que esta estrictamente
prohibido:

COLLAHUASI

Determinar conjuntamente conlacompetenciapreciosdecompraode
venta,comotampoco precios maximos o minimos, rangos de precios

o incremento de precios, margenes, descuentos, bonificaciones o
condiciones comerciales de cualquier tipo, respecto de ventas,

de compra de bienes o servicios en uno o mas mercados.

Compartir, dividir, asignar o repartir zonas o cuotas de mercado con sus
competidores, ya sea que se refiera a territorios, productos, clientes,
proveedoresolineasde negocio.

Acordarocoordinarse concompetidores con el objeto de excluirotros
agenteseconodmicos,yaseauncompetidorcomun,cliente o proveedor.
Acordar o coordinarse con competidores respecto alaformaen quela
Compaiiia participara, o ejecutara unalicitacién o para afectar sus
resultados,yaseapublicaoprivada

Limitar, controlarocoordinarlosniveles deproduccion, capacidad ocostos
con competidores.

15
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Los acuerdos con competidores en relacion con estas materias constituyen la
mas grave infraccion a la libre competencia y se sancionan incluso con penas
de carcel. Ademas, se ha sancionado este tipo de conductas sin necesidad de que
exista un efecto en el mercado e incluso sin que se hayan materializado los
objetivos perseguidos por dichos acuerdos o conversaciones.

> Los conceptos legales “practica concertada”
y “colusion” son mas amplios de lo que
entendemos en lenguaje comun. Contemplan
cualquier tipo de arreglo, formal e informal,
escrito u oral o incluso no verbal. Un simple
intercambiode informacion o sugerenciaaun

competidor en un coctel, podria ser suficiente
para sentar la sospecha de una actividad ilegal.

Por ello, afin de preveniry evitar riesgos, esta estrictamente prohibido discutir o
conversar con ejecutivos de la competencia temas que correspondan a
informacion comercialmente sensible, ya que ese sélo hecho puede configurar
unilicito de colusién.

16



SIEMPRE:

v' Mantener criterios independientes enla
determinaciéne implementaciéon de los precios,
costos, condiciones de comercializacidonyventade
cualquierproductooservicio, evitandoaccionesque
pudieranimplicarcoordinaciéncon lacompetenciao
intercambiodeinformacionsensiblecon ésta, por
cualquiervia,yaseadirectaoindirecta,formalo
informal.

v" Consideraryevaluarlas consecuencias de
interactuar con un competidor en unentorno
personal, debiendo evitar hablar sobre temas
comerciales.

v' Excusarse y retirarse si durante alguna conversacion
con un competidor surgen temas que atenten
contra la libre competencia. Cerciorarsede quela
partida seaadvertida porotras personasyaclararlas
inquietudes conlaGerencia Legal de Collahuasi.
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NUNCA:

Mantener conversaciones con competidores —
directamente o con intermediacién de terceros—
sobre temas competitivamente sensibles, tales
como precios, costos, capacidades, ventas, compras,
ofertas, licitaciones, margenes de beneficios,
métodos de distribucion, proveedores, clientes,
contratistas, proyecciones o alglin otro parametro
que determine o influencie el comportamiento
competitivo de laCompania.

Ponerse de acuerdo —directamente o por via de
la intervenciondeterceros—conloscompetidores,
parafijar, aumentar,disminuiroestabilizarprecios
ovolimenes de los bienesvendidos o comprados;
ni fijar otras condiciones competitivas como
formulas de precios, descuentos, rebajas,
recargos, margenes, comisiones o condiciones de
crédito.

Mantener acuerdos limitativos con empresas de
la competencia para competir en determinados
mercados o para repartirse clientes o cuentas,
proveedores,territorios geograficos o programas
de produccién.

Manipular o coordinar licitaciones u ofertas para
licitaciones o concursos, ya sean estas formales o
informales.

Acordar con otros boicotear a un tercero, sea
competidor, cliente o proveedor.

Nunca solicitar u obtener informacion
sensible de la competencia a través de
medios licitos oilicitos.

Licitar servicios con empresas que tengan
socios en comun.

Un Administrador de Contratos debe
tener un conflicto de interés en el
proceso de licitacion.



CUIDADO CON:

v" Los intercambios de informacién con competidores
efectuados en el contexto de asociaciones
gremiales, reuniones de la industria, discusiones de
Joint Ventures o acuerdos conjuntos, entre otros.
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El Decreto Ley N°211 contempla un mecanismo denominado delacion
compensada, que permite a las personas y/o empresas que han
participado en una colusién o practica concertada, eximirse de toda o
parte de la multa, pena de carcel y demas sanciones aplicables si
reconoce los hechos y entrega los antecedentes necesarios para
acreditarlos a la Fiscalia Nacional Econdmica, cumpliendo con los otros
requisitos legales.

Por ello es fundamental que, ante la eventual existencia de cualquier tipo
de intercambio de informacion comedd sensible, acuerdo o coordinacién
entre algin Colaborador de Collahuasi y un competidor se informe de
inmediato a la Gerencia Legal para que pueda tomar las medidas
necesarias y apropiadas para estos casos.

22. Relacidén conclientes

Collahuasivende toda su produccién a sus Accionistas en la forma reguladaen el
Pacto de Accionistas. Sin perjuicio de ello, la Compafia obedece los mas altos
estandares de la libre competencia en su relacién con los Accionistas
compradores, fijando sus politicas de precios y descuentos de forma unilateral,
objetiva eindependiente, basandose en criterios generales, nodiscriminatoriosy
econdmicamente justificados.

Ademas, los acuerdos entre Collahuasi y sus clientes son estrictamente
bilaterales y confidenciales, no pudiendo compartirse ni facilitarse informacion
amadmaiesensible de terceros y/o de sus accionistas compradores.

COoLLAHUASI
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EXISTE UN COMPROMISO DE COLLAHUASI DE
DARAVISOALAFISCALIANACIONALECONOMICA
EN BLEVENTODEUNADECSIONDE LA COMPANIA QUE
INVOLUCREEFECTUAR VENTAS DESUSPRODUCTOSA
TERCEROS DISTINTOS DE SUS ACCIONISTAS, YA
QUEPODRIAN PRODUCIRSE OTROS RIESGOS QUE

DEBEN SER ADMINISTRADOS ENCONSECUENCIA.

Sin perjuicio de lo anterior, para que el Manual sirva como una guia de
discernimientoy una norma de conducta general para todos sus Colaboradores,
se debe tener en cuenta que en general las empresas no pueden ejecutar ciertas
conductas ensurelacién conclientes, particularmente sitiene poder de mercado:

+ Toda negociacion con clientes se debe dar en el marco de practicas
independientes y honestas, evitando discriminaciones arbitrarias, sin
perjuiciodelasdiferenciasquesefundenencriteriosecondmicamente
objetivos.

o Seprohiberestringirlostérminos dereventaaclientesfinales,amenos que
existan razones calificadas que asi lo ameriten.

o Estaprohibidonegaraunclienteunproductooserviciosinmediarrazones
objetivas que lo justifiquen.

* No se puede discriminar arbitrariamente a los clientes. Para que una
diferenciacion no sea discriminatoria, las diferencias deben obedecer a
razones objetivas relacionadas con los costos, plazos, calidad, riesgos,
transporte, seguros, entre otros.

En general, una empresa que tenga poder de mercado no debe imponer
condiciones abusivas.

23. Relacidén con proveedores y contratistas

Collahuasi respeta las normas que protegen la libre competencia en su relacion
consus proveedores, en donde las condiciones comerciales deben seradoptadas
en forma unilateral, independiente y objetiva. En este sentido los Colaboradores
deben observar las siguientes reglas de conducta:
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1. Toda decision para contratar o dar término a una relacién
comercial,sedebetomarenformaindependienteybasadaen
consideraciones objetivas, uniformes y generales.

2. Enninglncasosepuedesolicitaraunproveedorinformaciénde
la competencia de Collahuasi. La Compafia debe manejar sélo
informacion publicamente disponible en el mercado.

3. Nosepuedediscriminararbitrariamentealosproveedoresde
insumos, bienes o servicios.

4. Los contratos con proveedores de bienes o servicios no deben
contenerrestriccionesquenoseaninherentesalanaturalezadel
suministro o servicio contratado.

24. Competidores que son clientes o proveedores

Lanaturalezadelaindustriamineracomplejizalasrelaciones entrecompetidores,
yaque algunas veces estos son alavezclientes o proveedores. Esta circunstancia
puede aumentar los riesgos de vulnerar la libre competencia al tratar con estos
actores, de modo que se debe:

1. Evitar todo tipo de intercambio de informacién estratégica,
coordinaciones comerciales,accesoaotros proveedoresoclientes
clave, ocualquierotraaccion querestrinja, de cualquiermodo, la
libre competencia.

2. Tenerparticularcuidadoconlainformacionbrindadaa,orecibida
de un competidor que es o puedaser,al mismotiempo, cliente o
proveedor. En estos casos, se debe resguardar con mayor rigor la
informacion intercambiada o recibida en la calidad de competidory
también en calidad de cliente o proveedor.

3. EnelcasoenqueunadivisiondelaCompaniaobtengainformacion
comercialmene sensible a partir del trato con un competidor/
cliente o proveedor, que pudiera ser utilizada inapropiadamente
por otras divisiones, como por ejemplo ventas, se debe contar
con disposiciones apropiadas que delimiten rigurosamente el
intercambio de informacion entre areas, de modo de evitar y
controlareltraspasodeinformacidonsensibleoconfidencialdesdey
hacia los competidores/clientes o proveedores.
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Dada la complejidad del tema, las disposiciones antes mencionadas deben ser
realizadas con asesoria de la Gerencia Legal de Collahuasi.

(3) PARTICIPACION EN ASOCIACIONES GREMIALES
Y FERIAS

La Compania reconoce la importancia de las asociaciones gremiales y el rol que
cumplen en el ambito empresarial y social. Sin embargo, muchas asociaciones
gremiales rednen entre sus miembros a empresas competidoras, por lo que
corren el riesgo de transformarse en escenarios potencialmente propicios para la
coordinacion o intercambio de informacion sensible. Lo mismo puede ocurrir con
lasferias, seminarios u otras instancias de interaccion con competidores.

En este sentido, los Colaboradores que participen en asociaciones gremiales y
todaotrainstanciaquereunaoenlaque participen competidores,debenobservar
las siguientes reglas de conducta:

1. Velar porque la asociacién gremial o reunién con competidores
sea para efectos de enfrentar materias legislativas o regulatorias,
o tratar asuntos de interés general de la industria (por ejemplo,
politicas medioambientales, de seguridad, control de calidad,
educacién y capacitacion, innovaciones tecnoldgicas, entre otros).

2. Encasode queseanecesariolevantary/odifundirinformacionde
las empresas participantes, se debe utilizar sélo informacion
historica y agregada (genérica) y sobre materias no sensibles.
Idealmente, externalizar la recoleccién y procesamiento de
informacion bajo estandares de confidencialidad y también,
adoptarunapoliticade registroy conservacion de documentos.

3. Laparticipaciénenasociaciones gremialesuotrasinstancias debe
ser siemprevoluntaria.

4. En reuniones de la asociacion gremial, grabar o levantar actas
completasdelostemastratados.Realizarunarevisionconasesoria
legal especializada.

5. Enloposible, evitarlaasistenciade Colaboradores de areas
comerciales. Es recomendable asistir a estas instancias
acompanado poralgunprofesionaldelaGerencialLegaldela

. T
CoLLAHUASI



Compaifiia.
6. Seguir las practicas y regulaciones de la asociacion gremial en materia
de libre competencia.

SIEMPRE:

v" Sielambiente del evento, feria, asociaciono
conferencia promueve conversaciones sobre
temas sensibles estratégicos, es mejorretirarsey
simplemente no participar.Esfundamental,en
estos casos, notificarla retiraday reportar el hecho
alaGerenciaLegal.

NUNCA:

v Utilizar encuentros gremiales como instancia o
mecanismo para intercambiar informacion
estratégica que afecte el desenvolvimiento
competitivo de las empresas competidoras.

v' Adoptaracuerdos restrictivos entre unaasociacion
y sus miembros, o bien en favor de algunos
miembros y terceras partes, que restrinjan la
competencia.

v' Participar en asociaciones gremiales que tengan
como finalidad excluir o discriminar arbitrariamente

-

CUIDADO CON:

» Ellevantamiento,recolecciénodifusiéndela
informacion.
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(4) JOINT VENTURES Y ACUERDOS CONJUNTOS
CON COMPETIDORES
Lamineriarequiere de enormes capitales para explotar recursos naturales, razon

por la cual a veces dos o mas competidores terminan realizando proyectos de
colaboracién conjunta («Joint Ventures»). En este escenario, el riesgo de atentar
contra la libre competencia se agudiza.

Los Joint Ventures entre competidores son compatibles con las leyes de libre
competencia, en lamedidaen que dichaalianza no sea usada como vehiculo para
coordinar estrategias comerciales relacionadas con actividades ajenas o que no
conciernan al Joint Venture en cuestion.

Los acuerdos de compras conjuntas («Joint Purchase Agreements») con
competidores constituyen otro escenario de negocio que eventualmente puede
con- tener riesgos para la competencia. Los riesgos antes mencionados pueden
darse en contextos formales y estructurados -cuando hay de por medio un
acuerdo de compra conjunta- o en escenarios menos estructurados, como son
los contactos informales con compradores competidores. Por lo tanto, las areas
sensibles son varias, incluyendo acuerdos, contactos, Joint Ventures o
participacion en negocios conjuntos, entre otros.

Mientras mas estrechaylargasealarelacionentrelos competidoresaproposito de
estos negocios, mayor es el riesgo de que se coordinen o de que se produzcan
intercambios de informacion sensible que resulten en infracciones a la libre
competencia.

Por lo anterior, se recomienda:
+ Evaluar,de manerapreviaaejecutarlaasociacion, negocioconjunto o Joint

Venture:

» Laparticipaciondemercadodelosinvolucrados, dado que, a mayor
participacion, mayor el riesgo para la Libre Competencia.

» Laseficienciasemanadasdelnegociooasociacion.Siempre sedeben
preferir los mecanismos menos restrictivos de la competencia, en
relacion con la eficiencia que se pretende alcanzar.
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+ Antelapresenciade conflictodeinterés conloscompetidoresaccionistas/
socios/asociados, éstos deben resolverse en los respectivos estatutos,
acuerdos o pactos, a fin de evitar el flujo inadecuado de informacion

competitivamente sensible entre los participantes, de maneraque nose
produzcanactosdecompetenciadeslealniserestrinjalalibrecompetencia.

o Contarconprocedimientos detallados paraelmanejodelostemasantes
sefalados, que deben constar porescrito en los respectivos estatutos,
acuerdosocontratos.Dadalacomplejidaddeltema, esnecesarioincluira
laGerencialegalencualquieracuerdo,procedimientoodisposiciénquese
definaenrelacionconestetipodeacuerdos,inclusoyespecialmenteenlas
etapas denegociacion.

¢ Estetipodetratos conlacompetenciadebeserdecididoydefinidocaso

acaso, al mas alto nivel de laCompariia, de acuerdo con las leyes y las
directrices corporativasinternas.

* Ante reuniones y comunicaciones con los competidores accionistas/ socios/

asociados, sesugiere:

| 2
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Enreuniones, tratarlas materias queseindiquenenlacitacionoagenda
previamente establecida y circulada en borrador, la que debera limitarse
a los intereses especificos de esa sociedad, asociacion, negocio
conjunto o Joint Venture.

Tratar los temas especificos relacionados a los negocios de la
sociedad, asociacion, negocio conjunto o Joint Venture en reuniones
gerenciales operativas.

Manejar con especial cuidado la informaciéon que obtenga el
representante o personal de laCompania en sus contactos con
competidoresaccionistas/socios/asociados,de maneradeque
nosefiltreaotrosinteresadosajenosalnegocioenque participa.
Estainformaciénsolo puede serconocida, discutidayanalizada
internamente porlagerenciadelaCompania, ensubsidiarias de
propiedad exclusiva o por asesores profesionales de la Compaiiia.

No compartir ni discutir esta informacidén con otros competidores
accionistas/socios/asociados que la Compafia tenga en otra sociedad,
asociaciones, negocios conjuntos ocasionales o Joint Ventures que no
tengan la misma estructura de participacion.

Contar con la asesoria y/o participacion de la Gerencia Legal de
Collahuasiparacadareuniénycomunicacionllevadaacaboenrelacion
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con la sociedad, asociacion, negocio conjunto o Joint Venture con
competidores.

NUNCA:

v' Utilizar relaciones de Joint Venture, sociedades,
asociaciones (con o sin personalidad juridica) o
acuerdos conjuntos con competidores para
intercambiar informacién que afecte su
desenvolvimiento competitivo.

(5) CONTROL DE OPERACIONES DE CONCENTRACION,
PARTICIPACIONES MINORITARIAS EINTERLOCKING

Ademas, de las practicas potencialmente anticompetitivas relacionadas con la
operacién habitual de la Compania, existen ciertas estructuras societarias o de
administracion que también merecen atencion, pues deben cumplir ciertos
requisitos para ser licitas para la normativa de la libre competencia. En estos
casos, siempre es necesario contar con la asesoria de la Gerencia Legal de la
Compaiiia.

5.1. Control de operaciones de concentracion

Ciertasoperaciones de concentracionentre distintos agentes economicos (como,
por ejemplo, las fusiones, adquisicion de acciones o derechos, adquisicién de
activos, Joint Ventures, entre otros) que hagan cesar o limiten su independencia
pueden tener que ser objeto de control previo por parte de la Fiscalia Nacional
Econdmica, cuando se cumplen ciertos requisitos.

Se entiende que un agente econdmico pierde independencia cuando otro tiene
una influencia decisiva en su administracién, sea a través de un control positivo
(porejemplo, derechos avotoyaadoptardecisiones estratégicas) o uno negativo
(derechos avetoy otros que permitan bloquear decisiones estratégicas.
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52. Participaciones minoritarias
Atendido que las relaciones entre competidores siempre son objeto de cuidado

para lalibre competencia, la ley establece que es necesario dar aviso a la Fiscalia
Nacional Econdmica cuando una empresa o entidad adquiera mas del 10% del
capitaldeunaempresacompetidora 60 dias después del perfeccionamientodela
operacién, siempre que sus ingresos anuales por ventas, servicios y otras
actividades del giro excedan el umbral establecido en la ley.

53. Interlocking
El interlocking se define como la participacion simultanea de una persona en

cargos ejecutivos relevantes o enel directorio de dos o mas empresas.

El interlocking es directo cuando la participacion simultanea se produce en dos
empresas competidoras entre si, y estd expresamente prohibido cuando se
alcanzan los ingresos establecidos en la ley.

El interlocking es indirecto cuando la participacion simultanea de una persona en
las dos empresas no es directa, como cuando se produce entre competidores
potenciales; entre empresas relacionadas verticalmente; o entre empresas que
compiten indirectamente a través de una filial, controladora o relacionada. Esta
figuraes licita, pero puede presentar riesgos que deben mitigarse.

En general, los riesgos que presenta el interlocking para la libre competencia
son la potencial coordinacién entre empresas competidoras y el intercambio de
informacion comercial sensible entre ellas, sin perjuicio de otros efectos
anticompetitivos que se pudieran producir.

6. COLABORACION CON LA AUTORIDAD

Todo requerimiento realizado por la autoridad debe ser puesto en conocimiento
inmediato de la Gerencia Legal, a fin de que coordinar la respuesta y entrega de
la informacion o documentacion solicitada.

La Companiay sus Colaboradores cooperaran siempre y en todo momento con
los requerimientos o solicitudes que hagan las autoridades encargadas de velar
por lalibre competencia. Dicha cooperacion debe seroportuna, proactiva, verazy
transparente.
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7. CAPACITACION Y DIFUSION

Collahuasi desarrolla actividades de capacitacion y difusion a fin de crear
conciencia y reforzar los esfuerzos en materia de libre competencia, las cuales
seran obligatorias para su personal supervisor, divulgada a toda la Compafia en
la intranet y parte del Cédigo de Conducta y del Reglamento Interno. Estas
acciones tienen por objeto educar en materia de prevencidon y detecciéon de
conductas irregulares, ademas de proporcionar reglas de conducta que los
Colaboradores deben observar en el desempeno de sus funciones.

Para efectos de lo anterior, se consideran al menos las siguientes actividades:

+ Realizacidonde capacitaciones con abogados expertos en libre competencia.

La asistencia a estas capacitaciones sera obligatoria para los directores,
gerentes, subgerentesy,engeneral, paralos ejecutivos oempleados con
altaresponsabilidadejecutiva,deadministraciénydetomadedecisionesen
materia comercial (ventas, definicion de politicas de precios, formulacion de
cotizaciones en procesos de licitacion o cotizaciéon u otra equivalente).

o Inducciondereglasdeconductaadicionalesyespecificas segunelnivelde
exposicion al riesgoylarealidad de cada area de la Compaiiia.

+ FormarpartedeloscursosonlinequelaCompaniamantieneenla
plataforma de capacitaciéon de Intranet.

o Publicacion del Manual en la Intranet.

o Difusion del Manual a través de correos electrénicos.
o SuscripciondeProtocolos de Libre Competencia por parte de Directores

y ejecutivos pertenecientes alos Subcomités de Contratos y Proyectos, el
Comité Ejecutivo y el Comité de Auditoria.

o Envio del Instructivo de Libre Competencia para Cargos de Alta
Responsabilidadatodoslos Directoresyejecutivos pertenecientes alos
Subcomités de Contratosy Proyectos, el Comité Ejecutivoy el Comité de
Auditoria.

o CualquierotraactividadquelaGerencialLegalemprendaparareforzarel
cumplimiento de las normas de libre competencia.
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Todos los Colaboradores, sin excepcion, tienen la obligacion de cumplir con las
actividades de capacitacion que le sean asignadas. Adicionalmente, todos

quienes seintegren ala Comparfia deberan asumir las capacitaciones que el area
de Recursos Humanosindiqgue como obligatorias en estamateria.

8 DENUNCIAS YDUDAS

Cuando exista sospecha de que puede darse o se esta dando una infraccién a la
libre competencia, la recomendacién general para cualquier Colaborador de
Collahuasi es comunicar el hecho directamente a la Gerencia Legal o a través de
la Linea Abierta de la Compania, de modo que se inicie la investigacion
correspondiente:

* Desde Collahuasi: 9 800 360 550
+ Desde celulares y teléfonos fijos: 800 360 550

o Desde Intracolla mediante el acceso directo a Linea Abierta o
través del siguiente link:
https://etica.resqguarda.com/collahuasi/cl_es.html

+ Desde la pagina web collahuasi.cl a través del acceso directo a
Linea Abierta.

Adicionalmente, larecomendacion es siempre consultar a la Gerencia Legal ante
cualquierduda, interrogante, accionosituacionobservada. Mas vale prevenirque
lamentar los altos costos que una transgresion de estaindole puede acarrearala
Comparniaenlogeneral yasus Colaboradores en lo particular.

9 SANCIONES

Los Colaboradores deben considerar que una infraccidon a las normas de la libre
competencia puede acarrear un grave dafno reputacional y patrimonial para
Collahuasi. Por ello, cualquier infraccién al Manual sera sancionada de acuerdo
conlo dispuesto en el Titulo 16 B. y C. del Reglamento Interno de Orden Higiene
y Seguridad de Collahuasi. De este modo, lainfraccionalManual puedeacarrear
sanciones que van desde la amonestacion verbal hasta la desvinculacion del
Colaborador, dependiendo de la gravedad vy reiteracién de la falta.
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https://etica.resguarda.com/collahuasi/cl_es.html

Adicionalmente, toda infraccion al presente Manual sera registrada por la
Gerencia Legal y el Comité de Auditoria, el que podra dar cuenta de lo sucedido
en las sesiones de directorio o juntas de accionistas, para los efectos que se
estimen pertinentes.

10 Modelo de Prevencidon de Delitos

En Collahuasi se encuentra implementado de manera efectiva un Modelo de
Prevencion de Delitos conforme lo establece la Ley N° 20.393 y la Ley N° 21.595, el
cual manifiesta distintos controles, manuales, protocolos, procedimientos y
politicas que buscan prevenir y detectar conductas delictivas en las actividades y
procesos de la Compania. En ese contexto, este Manual de Libre Competencia
forma parte integral del Modelo de Prevencion de Delitos de Collahuasi, y respecto
de todo lo que no se encuentre expresamente especificado en este Manual, se
deberan seqguir las normas del Modelo.
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